40 EINRICHTUNGEN

1.900 MITARBEITENDE
52 NATIONALITATEN

Die Diakonie Bethanien ist unter anderem Tragerin mehrerer
Seniorenzentren, Tagespflegeeinrichtungen, ambulant betreuter
Wohngruppen und ambulanter Pflegedienste.

Die seit 1896 bestehende Diakonie mit Sitz in Solingen
beschiftigt in 40 Einrichtungen rund 1.900 Mitarbeitende aus
52 Nationen, gehdrt zum Bund Freier evangelischer Gemeinden
in Deutschland und ist Mitglied der Diakonie Deutschland.

In ihren Senioren-Tagespflegen bietet die Diakonie Bethanien
alles, was einen guten Tag ausmacht;

Musik-, Mal und Werkangebote in liebevoller,
familidrer Atmosphére

Unterstiitzung der geistigen und korperlichen Fitness durch
tagliches Gedéachtnistraining sowie Seniorengymnastik

gemiitliche Ruherdume, die eine angenehme Entspannungs-
moglichkeit bieten

téglich frisch zubereitetes Essen
Andachten und Gottesdienste

Teilnahme an kulturellen Veranstaltungen
einen eigenen Fahrdienst

So erleben die Senioren in der Tagespflege taglich
Gemeinschaft und werden in lhrer Selbststandigkeit gefordert.

Gerne mochte ich mich als Vertrauensperson
in der Tagespflege engagieren, weil mir der
Kontakt zu den Géasten, deren Angehdrigen
und den Mitarbeitern wichtig ist.

Ein harmonisches Miteinander und gegensei-
tige Wertschatzung, sowie das Wohlergehen
der Gaste liegt mir am Herzen. Ich mochte ein
,offenes Ohr“ flir Sorgen und Probleme, aber
auch Freuden und Anregungen haben.

Sprechen Sie mich gerne an.

© Vertrauensperson.TPBurscheid
@diakonie-bethanien.de

DIAKONIE
BETHANIEN

leben helfen

Gleichzeitig werden pflegende Angehdrige entlastet. TAGESPFLEGE BETHANIEN BURSCHEID
. . ) © WeiherstraBe 3, 51399 Burscheid
Weitere Informationen:

www.diakonie-bethanien.de & 02174 3070222




VERTRAUENSPERSON:
BINDEGLIED ZWISCHEN
TAGESPFLEGE UND GAST

Auf der Grundlage des Wohn- und Teilhabegesetzes des Landes
Nordrhein-Westfalens (§ 40 WTG in Verbindung mit §§ 42, 22
WTG-DVO) bestellt die ortliche Behorde fiir jede Senioren-
Tagespflege eine Vertrauensperson, an die sich unsere Gaste
sowie Angehdrige und Betreuer mit verschiedenen Fragestellun-
gen wenden konnen. Die Vertrauensperson vertritt dabei deren
Interessen gegeniiber der Einrichtung.

Vertrauensperson kann jede unabhangige Person werden, die
sich flir das Wohlbefinden der Géste in der Tagespflege ein-
setzen mdchte. Dieses Ehrenamt gilt fiir eine Periode von zwei
Jahren. In den Tagespflegen der Diakonie Bethanien arbeiten
wir eng und partnerschaftlich mit den Vertrauenspersonen
zusammen. Dafiir gewahren wir den Vertrauenspersonen zur
Ausiibung ihres Amtes Zutritt zu den Raumlichkeiten unserer
Tagespflegen und informieren sie rechtzeitig und umfassend
uber mitbestimmungspflichtige Vorgange.

AUFGABEN DER VERTRAUENSPERSON

© MaBnahmen bei der Leitung der Tagespflege beantragen,
die den Gasten dienen.

@ Beschwerden und Anregungen an die Leitung der Tagespflege
weitergeben und mit ihr dariiber verhandeln.

@ Neuen Gasten bei Bedarf dabei helfen, sich in der Tagespflege
zurechtzufinden.

@ Bei MaBnahmen mitwirken, bei denen es um die Forderung
der Qualitat der Betreuung geht.

@ Einmal jéhrlich in einer Gasteversammlung iiber ihre Tatig-
keiten im Zusammenhang mit der Tagespflege berichten.

@ Zusammenarbeit mit der Tagespflege bei allen Fragen,
die die Selbsthestimmung und Teilhabe der Gaste am Leben

in der Gesellschaft betreffen.
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VERTRAUENSPERSONEN DURFEN
MITBESTIMMEN BEI:

@ den Grundsatzen der Verpflegungsplanung
@ Veranstaltungen zur Freizeitgestaltung

@ der Gestaltung der Hausordnung

VERTRAUENSPERSONEN DURFEN
MITWIRKEN BEI:

© MaBnahmen zur Unfallprévention

@ einer Anderung der Kostensatze

© MaBnahmen der sozialen Betreuung

@ der Ausstattung/Gestaltung der Raumlichkeiten
@ wesentlichen Veranderungen des Angebots

© Zusammenschliissen mit anderen Einrichtungen

@ umfassenden BaumaBnahmen und
Instandhaltungen

@ der Einstellung der Tagespflegeleitung
© MaBnahmen zur Gewaltpravention



